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Aktuelle Nutzung der KI in der IR

Wie verbreitet ist die Implementierung von KI in IR, in welchen
konkreten Arbeitsbereichen und welche spezifischen Tools werden
verwendet? 

Chancen und Risiken

Welche Vorteile haben Unternehmen durch den Einsatz von KI in
ihrer IR-Strategie und welche Herausforderungen und Bedenken gibt
es?

Zukunftsausblick

Welche Rolle wird KI in der IR in der Zukunft spielen? 



IR-Manager*innen von 253
börsennotierten Unternehmen 

im DACH-Raum

DAX, MDAX, SDAX, SMI Expanded,  
Prime Market der Wiener Börse

86 Antworten

Rücklauf gesamt: 34%
DE: 60%
AT: 36%
CH: 4%

Quantitative
Online-Befragung

im Zeitraum
7.12.23 - 20.01.24



















KI wird in der IR
im DACH-Raum
bis jetzt kaum

eingesetzt



KI wird hauptsächlich für
Übersetzung  und evtl. noch für

Textbearbeitung, Textproduktion
eingesetzt



 Tools wurden abgefragt

werden genutzt 

Nicht genutzt werden (0%): 
DALL-E
Midjourney
Headlime
Seventh Sense
Jasper AI
Zapier
Alpha Code
Canva Magic
Hubspot
Hootsuite
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Keiner nutzt aktuell KI-Chatbots in der IR, aber 
24 % können es sich vorstellen



Noch in Ausarbeitung



#PRAXISTIPP

Dall-E

“Dieser Text wurde mittels KI erstellt.”
“Teile dieses Textes wurden mit Unterstützung von KI-generierten Inhalten erstellt.”
“Dieses Dokument enthält von KI generierte Textabschnitte”
“Dieses Bild wurde mit Hilfe von KI-Technologie generiert.”
#KIgeneriert



Auf Landingpages oder in Berichten: 
“In diesem Abschnitt befinden sich Bilder, welche unter Verwendung von KI-Technologien erstellt
wurden, um beschrieben Szenarien zu visualisieren.”

In Präsentationen:
Vermerk auf der letzten Folie oder in der Fußzeile

In Social Media Posts:
Am Ende des Posts #KIgeneriert oder “Dieser Post enthält KI-generierte Inhalte”

Auf Websites:
Symbol oder Label neben KI-generierten Inhalten mit Erläuterung bei Mouseover “Dieser Inhalt
wurde mit Hilfe von KI erstellt”

Die Verwendung von KI-generierten Bildern und Texten in der IR-Kommunikation erfordert
Transparenz und Klarheit über den Einsatz der Technologie, um Vertrauen zu gewährleisten. 

#PRAXISTIPP



Zielgruppenspezifische Wordings 



Alle sehen bei der Nutzung von KI
Herausforderungen



Der “ideale” Prompt für ChatGPT:
Ziel des Textes 
Zielgruppe
Thema des Inhaltes
Stil und Ton
Spezifische Details und Daten
Call-to-Action
Multimedia-Elemente

Am Beispiel eines IR-LinkedIn-Posts:
Was soll der Post erreichen?
Wen möchte man ansprechen?
Um welches Thema geht es im Post?
Wie sollen Stil und Ton sein?
Was soll der Post beinhalten?
CTA: Kommentar, Link, ...?
Inkl. Bilder oder Videos?

#PRAXISTIPP



Textbearbeitung  

Top-Anwendungsfelder:

Übersetzung 

Textproduktion 

Top-Tools:

Deepl

ChatGPT

Adobe Firefly

KI wird im IR-Bereich noch zögerlich eingesetzt
Hauptsächlich für Übersetzungen (Deepl) und Textproduktion
(ChatGPT) bei der Erstellung von Geschäftsberichten genutzt
Vorstellbar ist KI-Nutzung auch bei:

Erstellung von Präsentationen
Content-Erstellung für Geschäftsberichte, IR-Website,
Social Media und Newsletter
Chatbots 

Alle sehen bei der Nutzung von KI Herausforderungen:
Bedenken hinsichtlich rechtlicher Aspekte
Das eigene KI-Wissen wird als eher gering eingeschätzt 
0% fühlen sich gut informiert

Kein Zusammenhang zwischen Nutzung von KI und Branche bzw. Cap



Stärker bei
Personalisierung

=

Nichterfüllung von
Stakeholder-

wünschen

30%
Produktivitäts-

steigerung

=

Effizienzverlust

 KI bei Datenanalyse
weit überlegen

=

Wettbewerbs-
nachteil



#PRAXISTIPP

ARTE-Dokumentation: Schlaue neue Welt - das KI-Wettrennen

Alles überall auf einmal – Wie Künstliche Intelligenz unsere Welt verändert
und was wir dabei gewinnen können von Miriam Meckel & Lea Steinacker

Gratis Kurse zu Generativer KI von Google 

Podcast: Crashkurs Prompting -  Wie nutze ich
KI-Chatbots effizient?

https://www.cloudskillsboost.google/paths/118?utm_source=cgc&utm_medium=website&utm_content=promobox
https://www.arte.tv/de/videos/115067-000-A/schlaue-neue-welt-das-ki-wettrennen/
https://www.rowohlt.de/buch/miriam-meckel-lea-steinacker-alles-ueberall-auf-einmal-9783498007102
https://www.rowohlt.de/buch/miriam-meckel-lea-steinacker-alles-ueberall-auf-einmal-9783498007102
https://www.cloudskillsboost.google/paths/118?utm_source=cgc&utm_medium=website&utm_content=promobox
https://open.spotify.com/episode/706MyRm3RidO34Y3Xnlm2O?si=hCYNhsk9R1644m7B3Z4Wdw
https://open.spotify.com/episode/706MyRm3RidO34Y3Xnlm2O?si=hCYNhsk9R1644m7B3Z4Wdw
https://open.spotify.com/episode/706MyRm3RidO34Y3Xnlm2O?si=hCYNhsk9R1644m7B3Z4Wdw
https://open.spotify.com/episode/706MyRm3RidO34Y3Xnlm2O?si=hCYNhsk9R1644m7B3Z4Wdw














INFORMATIONEN UND UNTERLAGEN ZU ALLEN WEBINAREN SIND UNTER WWW.FHSTP.AC.AT/MBC

ABRUFBAR



DIE AUFZEICHNUNG DES WEBINARS KI IN DER IR, SOWIE EIN BOOKLET MIT ALLEN ERGEBNISSEN DER STUDIE UND HILFREICHEN

PRAXIS-TIPPS FINDEN SIE AB MONTAG, 25. MÄRZ 2024 UNTER: WWW.FHSTP.AC.AT/MBC
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