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Unser Erkenntnisinteresse

/ur Studie

Wissen zu Kl

Rolle der Kl In Zukunft
FInsatzmaoglichkeiten und Tools
Potentiale und Herausforderungen

Take Aways und Call for Action

Expertendiskussion




Aktuelle Nutzung derKlinderIR

Wie verbreitet ist die Implementierung von Kl in IR, in welchen
konkreten Arbeitsbereichen und welche spezifischen Tools werden
verwendet?

Chancen und Risiken

Welche Vorteile haben Unternehmen durch den Einsatz von Kl in
ihrer IR-Strategie und welche Herausforderungen und Bedenken gibt
es?

Zukunftsausblick

Welche Rolle wird Kl in der IR in der Zukunft spielen?



A

Quantitative
Online-Befragung

I Zeitraum
7.12.23 - 20.01.24

?
IR-Manager*innen von 253

borsennotierten Unternehmen
IMm DACH-Raum

DAX, MDAX, SDAX, SMI Expanded,
Prime Market der Wiener Borse

86 Antworten

Rucklauf gesamt: 34%
DE: 60%
AT: 36%
CH: 4%









Welcher Branche gehért Ihr Unternehmen an? (n=83)

Chemieindustrie

IT & Telekommunikation
Finanzwesen
Energiewirtschaft
Immobilien- & Baubranche
Metallindustrie
Maschinenbau
Automobilindustrie
Handel

Technologie

Transport & Logistik
Gesundheitswesen

Life Sciences

Medien & Entertainment
Andere

0%

5%
5%
4%
4%

4%

13%
1%
1%
8%
6%

14%

17%




Wie wurden Sie Ihre aktuelle Position
am besten beschreiben? (n=89)

44%
39%

8% 9%
Head of IR Senior IR- Junior IR- Andere

Manager* in Manager* in










unstlichen
82)

0%

Sehr hoch




“In drei Jahren wird Kunstliche Intelligenz in der IR eine
bedeutende Rolle spielen.” (n = 83)

36%

30%
6%

YASY/S
2% .

Stimme gar nicht zu Stimme voll und ganz zu




Setzen Sie KI-Technologien oder KiI-Tools in Investor
Relations bereits ein? (n = 85)

Wir setzen Kl bereits ein

Wir testen die Moglichkeiten der Kl aus

Wir planen Kl einzusetzen

Das Thema ist fur uns derzeit nicht relevant

Weild ich nicht

2%

13%

19%

32%

34%

KI wird in der IR
iIm DACH-Raum
bis jetzt kaum

eingesetzt



\3 Kl wird hauptséachlich fur

Ubersetzung und evtl. noch fur
Textbearbeitung, Textproduktion
eingesetzt




1 6 Tools wurden abgefragt

6 werden genutzt

Nicht genutzt werden (0%):
e DALL-E
e Midjourney
e Headlime
e Seventh Sense
e Jasper Al
e Zapier
e Alpha Code
e Canva Magic
e Hubspot
e Hootsuite







24%

T O N

15%

O N G5
18%

Erstellen von Content fur die IR-Website 539

Kreation von IR- bezogenen Social Media Posts 127

45%

Verfassen von Newslettern 2

APA aktuelle Nutzung

Verfassen von Emails 18% B potenzielle Nutzung

34%

0%

Betreiben von Chatbots _ 24

3%

Projektmanagement D 5%

3%

Verfassen von Adhoc-Meldungen Keiner nutzt aktuell KI-Chatbots in der IR, aber

konnen es sich vorstellen
Weild ich nicht

Andere

16%




Wie wiirden Sie den Einsatz von KI-Technologien an Investor*innen
kommunizieren? (n = 82)

Mit einem Hinweis auf der IR-Website, dass wir Kl nutzen

Direkte Kennzeichnung als “KI-generiert” im jeweiligen
Text/Bild/Video/etc.

Durch Zertifikate und unternehmenseigene Kl-Standards

In den FAQs

Direkte Kennzeichnung inklusive Prompt im jeweiligen
Text/Bild/Video/etc.

Mithilfe von Logos und Badges
Gar nicht
Andere

Weild ich nicht

13%

Noch in Ausarbeitung

32%

37%




FAQ

HPRAXISTIPP

“Dieser Text wurde mittels Kl erstellt.”

“Teile dieses Textes wurden mit Unterstutzung von Kl-generierten Inhalten erstellt.”
“Dieses Dokument enthalt von Kl generierte Textabschnitte”

“Dieses Bild wurde mit Hilfe von KI-Technologie generiert.”

#Klgeneriert

Dall-E




HPRAXISTIPP
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Zielgruppenspezifische Wordings
N—"

y A



Alle sehen bei der Nutzung von Ki
7 Herausforderungen



HPRAXISTIPP




Top-Anwendungsfelder:

Kl wird im IR-Bereich noch zégerlich eingesetzt
e Hauptsdachlich fur Ubersetzungen (Deepl) und Textproduktion
(ChatGPT) bei der Erstellung von Geschdaftsberichten genutzt
e Vorstellbar ist KI-Nutzung auch beit: .
o Erstellung von Préasentationen @\

o Content-Erstellung fur Geschdaftsberichte, IR-Website,

Ubersetzung

. . Textbearbeitung Textproduktion
Social Media und Newsletter
o Chatbots
Top-Tools:
Alle sehen bei der Nutzung von Kl Herausforderungen:
e Bedenken hinsichtlich rechtlicher Aspekte L
: . : : : ’ o Deepl
e Das eigene KI-Wissen wird als eher gering eingeschatzt
e 0% fUhlen sich gut informiert @ T

Kein Zusammenhang zwischen Nutzung von Kl und Branche bzw. Cap
Adobe Firefly
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https://www.cloudskillsboost.google/paths/118?utm_source=cgc&utm_medium=website&utm_content=promobox
https://www.arte.tv/de/videos/115067-000-A/schlaue-neue-welt-das-ki-wettrennen/
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https://www.rowohlt.de/buch/miriam-meckel-lea-steinacker-alles-ueberall-auf-einmal-9783498007102
https://www.cloudskillsboost.google/paths/118?utm_source=cgc&utm_medium=website&utm_content=promobox
https://open.spotify.com/episode/706MyRm3RidO34Y3Xnlm2O?si=hCYNhsk9R1644m7B3Z4Wdw
https://open.spotify.com/episode/706MyRm3RidO34Y3Xnlm2O?si=hCYNhsk9R1644m7B3Z4Wdw
https://open.spotify.com/episode/706MyRm3RidO34Y3Xnlm2O?si=hCYNhsk9R1644m7B3Z4Wdw
https://open.spotify.com/episode/706MyRm3RidO34Y3Xnlm2O?si=hCYNhsk9R1644m7B3Z4Wdw
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INFORMATIONEN UND UNTERLAGEN ZU ALLEN WEBINAREN SIND UNTER WWW.FHSTP.AC.AT/MBC

ABRUFBAR



FH-Prof. Mag. Monika Kovarova-Simecek
Studiengangsleitung Digital Business Communications (MA)
Department Digital Business und Innovation

Fachhochschule St. Polten GmbH
Campus Platz 1, 3100 St. Polten

monika.kovarova-simecek@fhstp.ac.at

DIE AUFZEICHNUNG DES WEBINARS KI IN DER IR, SOWIE EIN BOOKLET MIT ALLEN ERGEBNISSEN DER STUDIE UND HILFREICHEN

PRAXIS-TIPPS FINDEN SIE AB MONTAG, 25. MARZ 2024 UNTER: WWW.FHSTP.AC.AT/MBC



http://www.fhstp.ac.at/mbc

